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Hedef Miisteri Profilinin Aciklamanin Aldaticilig:
Uzerindeki Etkisi

15 Ocak 2025

Bir piyasa aktoriiniin yapmis oldugu aldatici agiklamalarla kendisine veya iiclincii bir kisiye avantaj
saglamasi haksiz rekabet tegkil eder (TTK m. 55/1-a-2). Aldatic1 agiklamalar kendi icerisinde ikiye ayrilabilir.
flk olarak, bir agiklamanin miisterilerin tercihlerini etkileyebilecek konularda gercege aykiri bilgiler
icermesi aciklamay: aldatict hale getirecektir. Ancak aldatici agiklamalar bunlarla sinirli degildir. Bazi
hallerde, agiklamanin igerigi gercege uygun olsa da ifade edilis sekli agiklamay1 aldatici kilabilir. Bunlara
yaniltici aciklamalar denilmektedir. Sozgelimi, bir agiklamanin eksik bilgiler icermesi, acgiklamanin
miisterilerin anlamayacagi karmasik bir ifade sekliyle yapilmas: veyahut bir mal veya hizmetin zaten sahip
olmasi gereken oOzelliklerin, somut agiklamada mal veya hizmete 6zgii 6zelliklermis gibi sunulmas: gibi
hallerde yaniltict agiklamadan soz edilebilir. Bir aciklamanin yaniltict olup olmadigi degerlendirilirken
agiklamanin yapildigr mecra veya vasitalar da dikkate alinmalidir. Ele aldigimiz Yargitay kararinin da bu

noktada 6nem arz ettigi kanaatindeyiz.

Kararda, bir akaryakit istasyonuna asilan afisin miisterileri aldatma ihtimalinin bulunup bulunmadig:
degerlendirilmektedir. Karara konu afiste, “%7’ye varan indirim” ifadesi kullanilmis fakat yazinin “ye varan”

kismui diger kisimlarindan kiiciik puntolarla yazilmistir.

Yargitay, aciklamanin aldaticiligini irdelerken, akaryakit istasyonlar: acisindan hedef mdiisteri kitlesinin
seyir halindeki siiriiciiler oldugunu belirtmis ve seyir halindeki siiriiciilerin dikkatlerini trafige
yogunlastiracagi, bu sebeple bu tiir afislere uzun siire odaklanmayacaklarini kabul etmistir. Yargitay, bu
kabulle, yapilan aciklamanin seyir halindeki siiriiciiler tarafindan “%?7 indirim” seklinde algilanacagina ve

dolayisiyla aldatici bir agiklama olacagina karar vermistir.

Yargitay 11. HD, T. 15.01.2015, E. 2014/1273, K. 2015/421

MAHKEMESI: ASLIYE TICARET MAHKEMESI

Taraflar arasinda goriilen davada..... Asliye Ticaret Mahkemesi'nce verilen 16.04.2013 tarih ve
2012/30-2013/142 sayilr kararin durusmali olarak incelenmesi davact vekili tarafindan istenmis olup,
durusma icin belirlenen 13.01.2015 giinii baskaca gelen olmadigi yoklama ile anlasilip hazir bulunan
davalilar vekili Av... dinlenildikten sonra durusmali islerin yogunlugu ve stire darligindan otiirii isin
incelenerek karara baglanmast ileriye birakildi. Tetkik Hakimi.... tarafindan diizenlenen rapor dinlenildikten
ve yine dosya icerisindeki dilekce, layihalar, durusma tutanaklari ve tiim belgeler okunup incelendikten sonra

isin geregi gortistiliip, diistintildii:
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Davact vekili, miivekkili sirketin “... altinda akaryakit istasyonlart isletmeciligi yaptigini, davalilardan...’nin
ise “..” markast adi altinda akaryakit tiriinleri ticareti yapan ana firma olup, diger davalilarin ise bu
firmamin mallarint satan davact miivekkili konumundaki bir kisim akaryakit istasyonlart oldugunu,
davalilardan...’nin bir siire once tiim yurttaki benzin istasyonlarinda “yakitta %7’ye varan indirim” seklinde
reklam kampanyast baslattigini, bu kampanya cercevesinde Bursa’da faaliyet gosteren diger davali sirketlerin
de akaryakitlarda %7’ye varan indirim yaptiklarin tiiketiciye ilan etmeye basladiklarini, ancak kamuoyuna
duyurulan bu reklam kampanyasimin aldatici ve halkin iradesine etki ederek haksiz kazang saglamaya yonelik
oldugunu, “ye varan” ibaresinin panolarda okunamayacak derecede kiiciik yazildigini, reklama bakildiginda
tiiketiciler tarafindan direkt tim triinlerde %7 indirim yapidigimin algilandigini, bu sekilde yamiltict
reklamla haksiz rekabete yol agildigin ileri stirerek, davalilarin yaptig1 haksiz rekabetin onlenmesi ile kararin

ilamina karar verilmesini talep ve dava etmistir.

Davalilar vekili, davact tarafin iddialarinin gercek disit ve dayanaksiz oldugunu savunarak, davamn reddini

iStemistir.

Mahkemece iddia, savunma ve tiim dosya kapsamina gore, davali....’nin firma girisindeki biiyiik panoda
satmis oldugu triinlerin fiyatimi belirttigi, yine fiyat panosunun yamnda biiyiik bir maskot bulundugu ve
maskotun elinde 1sikli %7 reklami ve “7” rakarmimin yaminda kiigtik harflerle “ye varan indirimli” ibaresinin
bulundugu, “ye varan indirimler” ibaresinin 7 rakamina gore kiiciik yazilmasina ragmen rahatlikla
okunabildigi, tabelada gosterilen tiriin fiyatlari ile pompa satis fiyatlarimin aym oldugu, davali sirketin satis
fiyatlarimin ...rakamlart ile wyumlu oldugu ve yapilan indirimlerin degisik iiriinlerde %7’ye ulastigi ve hatta
bazen bu orami astigr, dosyadaki delil durumuna gore davact iddiasimi kanitlamaya yeterli bulunmayan tanik
beyamimin hiikme esas almaya yeterli goriilmedigi gerekcesiyle ispatlanamayan davamn reddine karar

verilmistir.
Karari, davact vekili temyiz etmistir.

Dava, davalilarin yamltict reklamla haksiz rekabete yol actiklari iddiasiyla yapilan haksiz rekabetin
onlenmesi ile kararin ilani istemlerine iliskindir. Davaci, davalilarin “yakitta %7’ye varan indirim” seklinde
yaptiklary reklamlardaki “ye varan” ibaresinin panolarda okunamayacak kadar kiiciik yazildigimi, reklama
bakildiginda tiiketiciler tarafindan dogrudan tim trtinlerde “%7 oraminda indirim” yapildigi seklinde
algiandigim, tiiketicilerin bu diistince ile iiriinleri satin aldiklarini, aymi izglenimin geceleyin ise reklamdaki
“ye varan” ibaresinin tamamen karanlikta birakilarak yaratildigini, bu suretle yaniltict ve gizleyici reklamla
haksiz rekabete yol acildigini, oysaki ilan edildigi gibi %7 ye varan indirimlerin de yapumadigin ileri stirerek,

haksiz rekabetin onlenmesini istemistir.

Davaya konu reklam kampanyasina iliskin tespit dosyast icerigi ile fotograflar incelendiginde, “%7 indirim”
kismimin biiyiik puntolarla ve belirgin sekilde yazilmis olmasina ragmen “ye varan” kismimin oldukc¢a kiiciik
harflerle ve dikkat cekmeyecek sekilde yazilmis oldugu, reklamda ilk goze ¢arpan kisrin “%7 indirim” yazili
kissm oldugu, “ye varan” kisrunmin ise ¢ok kiiciik ve dikkat ¢ekmeyecek sekilde gosterildigi anlasilmustir.
Reklamdaki bu yazim seklinin, ozellikle akaryakit istasyonlarinin bulundugu giizergahlardaki kara yolundan
araglart ile seyir halinde iken gecen ve bu nedenle de o esnada dikkatlerini oncelikle yola ve trafige

yogunlastirmis bulunan stirticiiler icin yamiltict olup, seyir halinde gecen kisa stire icinde reklamin ilk olarak
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fark ettikleri dikkat cekici sekilde yazilmis olan “%7 indirim” kismina gore akaryakit satin alma karari
vermelerinin miimkiin bulunmas: karsisinda, so6z konusu reklamin miisterileri aldatici ve yaniltici
nitelikte oldugu, hiisniliniyet kurallarina aykir1 bu durumun haksiz rekabet teskil edecegi kabul
edilerek, mahkemece yaratilan haksiz rekabetin Onlenmesine karar verilmesi gerekirken yazili
gerekce ile davanin reddine karar verilmesi dogru olmamus, kararin bu nedenlerle davaci yararina

bozulmasi gerekmistir.

SONUC: Yukarida aciklanan nedenlerle davact vekilinin temyiz itirazlarimin kabulii ile kararin davac
yararina BOZULMASINA, odedigi temyiz pesin harcin istegi halinde temyiz edene iadesine, 15.01.2015

tarihinde oybirligiyle karar verildi.
YAZAR
Dr. Ozan Ali Yildiz

ozanali.yildiz@sakyildiz.com

Bu sitede yer alan yazilar genel bilgilendirme amachdir; hukuki goris, danismanlik veya avukatlik hizmeti niteligi tasimaz.
Her uyusmazlik kendi somut kosullari icinde degerlendirilmelidir.
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